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SOLUCIONES de EXITO

El servicio integral a la mujer ha movido a Ananké
continuar la filosofia que impulsé durante quin
anos al Instituto de Ginecologia EGR. Su objetivo ¢
dar respuesta a la necesidad que tiene toda mujer ¢
sentirse bien consigo misma, desde su aspec
exterior hasta su bienestar interior. Y un fabrican
de dispositivos de impresion como Kyocera Mit
aunque no lo parezca, tiene mucho que decir en ell

Ananké y Kyocera Mita:

la atencion a la mujer elevada
a la categoria de impresion

nanké es una clinica

que nacié como con-

tinuacién de la filo-

sofia que, en los ulti-

mos quince anos,

romovio la linea de

actuacién del Instituto de Ginecologia

EGR, y que no es otra que el servicio
integral a la mujer.

Por este motivo, el objetivo de este
centro es dar respuesta a la necesidad
que tiene toda mujer de sentirse bien
consigo misma: desde su aspecto
exterior hasta su bienestar interior.
Para ello, ha aglutinado a un gran
nimero de profesionales de reconoci-
do prestigio dentro de su campo.
Ellos, unido a un equipamiento pun-
tero y apoyado en un grupo de perso-
nas totalmente comprometidas con
su trabajo, ofrecen una atencién per-
sonalizada, adaptada a las necesida-
des de cada persona.

Los equipos, una de las claves
Precisamente los equipos, como se

ha podido adivinar, son una de las cla-

ves del hacer de esta clinica. Y, dentro
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de ellos, los dispositivos de Kyocera
Mita juegan un papel esencial. En
este caso, el centro Ananké utiliza
productos como el Ecosys FS-1118
MFP, que gestiona faxes, escaner y
copias, complementando el trabajo
de las impresoras Ecosys FS-1020D y
FS1030DN, que incorporan bandejas
de papel adicionales para manejar
papel preimpreso y A4 blancos.
Gracias a ellos, “hemos obtenido
ganancias cuantitativas y cualitati-
vas, como la rapidez a la hora de
gestionar y el ahorro de tiempo y de
dinero que eso supone”, explica
Elena Garcia del Real, gerente del
Instituto de Ginecologia EGR.

Sus beneficios

El uso de los equipos de Kyocera
Mita concede importantes benefi-
cios a los trabajadores de este cen-
tro. “Al ser unos aparatos faciles de
manejar y rapidos, evitamos tener a
nuestros pacientes esperando
mucho tiempo en recepcién para
entregarles documentos. Con esto

conseguimos mantenerla diadfana y
que no dé sensacién de colapso, lo
que facilita que nuestros empleados
trabajen mucho mads relajados. Y,
por otra parte, los doctores pueden
recibir documentacién, faxes, etc.
en sus correos electrénicos, lo que
para ellos es mas comodo ya que
evitan acumular papel, aparte de
que pueden consultar toda esta
informacién desde casa”, aclara
Garcia del Real.

El papel del partmer

Dentro de este panorama la figu-
ra del distribuidor es fundamental.
En este caso, TYCSA es quien se ha
encargado de realizar el desarrollo
para la Clinica Ananké. El hecho de
trabajar con una firma como
Kyocera Mita facilita su labor ya que,
“al llevar el mantenimiento infor-
mdtico y de las comunicaciones de
datos, tenemos acceso remoto a la
red y podemos monitorizar los equi-
pos Kyocera para proporcionar un
primer nivel de mantenimiento.

Todo ello proporciona un beneficio
econdémico a largo plazo, pues en
este tipo de ofertas el coste por
pagina es més elevado que si se
vende la mdquina por anticipado,
debido a que el cliente en cada pagi-
na que imprime paga un porcentaje
de la méquina. Paga por sus impre-
siones y copias y se olvida de com-
prar téner y kits de mantenimiento.
El punto de venta se hace cargo de
todo el material fungible de los
equipos”, aclara su director de pro-
yectos, Mariano Hernando.

La oportunidad de
negocio para el
distribuidor y
para la pyme

Los beneficios que pueden obtener el dis-
tribuidor y una pyme para entrar en pro-
yectos son multiples. Por citar algunos:

* |mportante ahorro de costes de impre-
sion que estan teniendo gracias a los
equipos Kyocera.

 Renovacién de fodas las maquinas de
impresion de otros fabricantes por las
maquinas de Kyocera.

« [ distribuidor monitoriza desde sus ofi-
cinas fodas las maquinas, de modo que
sabe cudl se queda sin toner, sin
papel, si hay un atasco, efc., y da
la solucidn de forma inminen-
te

= Alguna de las maquinas
esta en renting; un tema
que estd marcando el
mercado en los tltimos
meses.
 Tramitacion de todos
los faxes por mail. Es un
método que los trabaja-
dores agradecen, ya que
asi pueden recibir los faxes
por mail donde prefieran.
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